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Ablakok

Kérjuk, tavozaskor mindig gy6z4djon meg rdla, hogy az ablakokat becsukta. Ezzel hozzajarul a szobak
biztonsagahoz és a szalloda energiahatékonysagahoz. A zart nyilaszarok segitik fenntartani a helyiségek megfelelé
homérsékletét, ezaltal csokkentjik a fités és hités energiaigényét, dvva kornyezetiinket és tamogatva a
fenntarthatdsagot.

Adapterek

Nemzetkdzi konnektor atalakito (univerzalis adapter) igényelhetd a recepcion. Ez az eszkoz lehet6vé teszi, hogy
kilonboz6 tipusu elektromos csatlakozokat hasznalhasson (pl. angol, amerikai, eurdpai szabvanyok), igy barmilyen
kulfoldrél hozott elektronikai eszkdzét konnyedén Gzemeltetheti szallodankban. Kilonésen hasznos lehet, ha tébb
orszagban hasznalatos toltéje vagy eszkdze van.

Ajandékutalvany vasarlas

Lepje meg szeretteit szépségapolassal vagy pihenéssel! Hotelink és szépségszalonunk szolgaltatasaira
ajandékutalvany vasarolhato online, gyorsan és kényelmesen a wabi.hu/wabi_shop oldalon. Az utalvanyok azonnal
elérhetdk, igy akar last-minute meglepetésként is tokéletesek!

Agynemlcsere

Agynem({t 3 naponta cserélink a szobadkban. Amennyiben ennél gyakrabban szeretne cserét, kérjuk, jelezze a
recepcion. Célunk, hogy a higiénia mego6rzése mellett kdrnyezetinket is dvjuk, ezért kérjik, csak indokolt esetben
kérje a napi cserét.

ATM
EpUletink fébejarata elétt, 0-24 draban elérhetd bankautomata (ATM) all vendégeink rendelkezésére. Az
automatabdl HUF készpénzfelvétel lehetséges.

Audio és multimédia szorakoztatas

Szallodank modern és kényelmes megoldast kindl vendégei szamara az audio- és multimédias szérakoztatas terén.
Recepcionkon iPad készilékek allnak rendelkezésre, amelyhez toltét is biztositunk.

A tableteken keresztil vendégeink online radidadasokat hallgathatnak, valamint streaming szolgaltatasokat
vehetnek igénybe sajat eldfizetési fiokjuk hasznalataval. Adatvédelmi okokbdl kérjik, hogy kijelentkezés el6tt
minden személyes fiokjukbdl jelentkezzenek ki, hogy elkeriljék az illetéktelen hozzaférést.

A készilékeket kaucio ellenében tudjuk biztositani (200 EUR), melyet elutazaskor a tablet sérilésmentessége
esetén természetesen visszaadunk. Igény esetén forduljon a recepcidhoz!

Autoparkolo
Vendégeink részére ingyenes, kamerakkal 6rzott parkold biztositott szallodank teriletén.

Autokolcsonzés
Partnereinknél kedvezé feltételekkel bérelhet autot révidebb vagy hosszabb id6re. Autdkolcsonzésiigényeivel
kérjik, forduljon a recepcidhoz, ahol munkatarsaink szivesen segitenek a bérlés lebonyolitasaban.


https://wabi.hu/wabi_shop
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Babapelenkazo

Szallodank gondoskodik a kisgyermekes csaladok kényelmérdlis. A 2. emeleten talalhato pelenkazo helyiségink
tiszta, jol felszerelt és kényelmes kdrnyezetet biztosit a babak gondozasahoz. A helyiségben minden szikséges
felszerelés megtalalhatd, igy pelenkazd asztal, higiéniai kiegészitok, kézmosasi lehetdség, pelenkak valamint egy
pelenkatartd kuka a kellemetlen szagok elkerilése érdekében.

Betegség, egészségiigyi problémak

Klinikankon minden nap 08:00 és 20:00 6ra kézott kilonféle szakterileten tevékenykedd orvosok és szakképzett
egészségigyi személyzet dolgozik. Ok nemcsak rendkiviil felkésziltek, hanem kedvesek, segit8készek is, igy
barmilyen egészségigyi kérdés vagy probléma esetén batran fordulhat hozzajuk. Amennyiben specidlis ellatasra
lenne sziksége, készséggel segitenek, hogy merre induljon tovabb.

A Wabi Klinika recepcioja elérhetd a szallodai telefonrol a 105-6s melléken.

Biztonsagi rendszer
Vendégeink biztonsagat kiemelten fontosnak tartjuk.
o Szdllodank és klinikank teriletét 24 6ras kamerarendszer figyeli.
o Ejszaka biztonsagi 6r teljesit szolgélatot az épiletben és az udvaron (20-08)
e Anparkold is kameraval 6rzott terilet.
e Minden szobaban biztonsagi ajtdzar talalhato.
o Aszobdk bejaratanal a folyoson vészjelzd készilék és tizjelzd is ki van épitve.

Borotva
Egyszer hasznalatos borotvat bekészitink minden firdészobaba.

C

Check-in / Bejelentkezés
Erkezés napjan 14:00 6ratdl lehetséges a bejelentkezés. A recepcion munkatarsaink készséggel dllnak
rendelkezésére, hogy tartdzkodasa a lehetd legkényelmesebben induljon.

Check-out / Tavozas

Tavozas napjan 10:00 6raig kérjik a szobat elhagyni. Wellness szallodaként tudjuk, hogy a pihenés néha barcsak
tovabb tartana, ezért amennyiben van szabad kapacitasunk, 6rommel biztositjuk a 12:00 draig valé maradast
téritésmentesen.

10:00 utan a késdi kijelentkezés igényét kérjik, jelezze a recepcidn, és lehetdség szerint biztositjuk:

e 12:00 0rdig téritésmentesen (kapacitas figgvényében)

e 12:00 Utdn a késdi kijelentkezés felara: 15.000 HUF/szoba
Ebben az esetben szobajat egészen 18:00 6raig hasznalhatja, igy kényelmesen élvezheti a wellness
szolgaltatasokat a délutani orakban is.

Cip6apold eszk6zok
Szobdjaban a ruhasszekrényben bekészitve taldl cipbtisztito eszkdzoket. Amennyiben tovabbi segitségre lenne
szUksége, kérjuk, forduljon a recepcidhoz.

Cipokanal
A ruhasszekrényben bekészitve talalhato.

Csomagszallitas
Készséggel allunk rendelkezésére érkezéskor és tavozaskor is. Amennyiben csomagjainak szallitasahoz segitséget
kér, forduljon bizalommal recepcids kollégainkhoz!



Csomagmegorzés

Amennyiben kijelentkezett a szobabdl, de még szeretné élvezni a wellness vagy egyéb szolgaltatasainkat,
csomagjat/borondjét szivesen meg0rizzik zart helyen a recepcion.

A csomag leadasakor igazolast adunk, igy garantaljuk, hogy értékei biztonsagban lesznek, amig visszatér érte.

D

Defibrillator
Az épuletben 1 darab életment6 defibrillator kerilt elhelyezésre, mely vészhelyzet esetén a recepcion érheto el.
Egészséqugyi személyzetink és az oktatast végzett dolgozdink segitségikre lesznek.

Dohanyzas

EpUletink teljes terGletén —a hatalyos 2012. évi XLII. térvénynek megfeleléen —tilos a dohanyzas! Kijelslt
dohanyzdhelyet az épilet fébejarata el6tt a parkoldban talal.

Kérjik, hogy a szobakban se dohanyozzon, hiszen a szobak fistérzékelével vannak felszerelve, amely a legkisebb
fust esetén is tizjelzést indit el, és a szabalysértés extra koltségeket von maga utan.

Mivel szallodank mellett egészségigyi intézményként a Wabi Klinika is mUkodik, kilondsen fontosnak tartjuk a
fustmentes, egészséges kornyezet fenntartasat. Kérjuk, kiemelt figyelemmel legyen a szabalyok betartasara, ezzel
is dvva sajat és masok egészségét. Megértését és egyittmikodeését kdszonjuk!

E, E

Elektromos auto feltoltése

Széllodank vendégei szamara sajat elektromosauto-toltét biztositunk, amely kényelmes és gyors megoldast nyujt a
jarmUvek toltésére. A toltési dij 5.ooo0 HUF / alkalom, a szolgaltatas igénybevételéhez kérjuk, forduljon a
recepcidhoz.

Elektromos aram

Magyarorszagon a haldzati feszUltség 230V / 5oHz. A szobdkban talalhatd konnektorok eurdpai szabvanyuak (Type
F — Schuko). Amennyiben ettdl eltérd csatlakozdval rendelkezik, nemzetkdzi adapter a recepcion kérhetd.

Kérjik, a recepcion kapott plasztikkartyat helyezze a szobabejarat mellett 1évé kartyafogaddba, ez aktivalja az
elektromos haldzatot.

Elveszett targyak

Amennyiben tavozasa utan észreveszi, hogy valamit a szallodaban hagyott, kérjuk, vegye fel velink a kapcsolatot
e-mailben a wabi@wabi.hu cimen vagy telefonon (+36 99 505 750). Talalt targyakat 3 honapig megorizzik. Azokat
kérés esetén, a vendég koltségére postazzuk.

Eserny6
Arecepcion dijmenetesen kolcsondzhetd. Kérjik, hasznalat utan hozza vissza, hogy a kdvetkez6 vendég is szarazon
meguszhassa! ©

Ebresztés
Amennyiben ébresztést kér, kérjik, toltse ki a szobai mappaban taldlhatd igénylélapot, és adja le a recepcion. A
megadott idépontban a szobai telefonon ébresztjik.

Ejszakai bejutas a fébejaraton

A fébejarat minden nap 22:00 és 06:00 kozott zarva tart, azonban vendégeink szamara a bejutas egyszer( és
kényelmes. Minden szobdhoz tartozik egy kis szirke chip, amely a szobakartya mellett taldlhato. A bejarat melletti
chipolvasohoz érintve az ajté automatikusan kinyilik.



Az éjszaka folyaman biztonsagi 6r tartézkodik a szallodaban, aki szikség esetén készséggel segit. Amennyiben
segitségre van sziksége, az Or a kdvetkez6 telefonszamon érhetd el: +36 20 467 8696.

ErtékmegOrzés
Felhivjuk kedves Vendégeink figyelmét, hogy a szobaban hagyott értéktargyakért, készpénzért hazunk vezetsége
nem vallal felel8sséget. Ertékmegdrzésre a szobakban elhelyezett széfben van biztonsagos lehetéség.

Eszrevétel, panasz

Fontos szdmunkra, hogy maradéktalanul elégedett legyen. Eszrevételeit, javaslatait kérjik, jelezze a recepcién,
vagy irjon a management@wabi.hu e-mail cimre. Vendégkérddivinket tavozas utan e-mailben is elkildjik,
orommel vesszik értékelését.

Etelallergia és egyéb allergiak

Etkezési allergijat, ételérzékenységét kérjik, elére jelezze a recepcion vagy az étterem személyzetének. Konyhank
felkészUlt specidlis igények teljesitésére. Sulyos allergias reakcio esetén klinikdnkon EpiPen injekcio és szakképzett
egészségugyi személyzet all rendelkezésre a 2. emeleten.

Etkezés idépontja
¢ Reggeli: 08:00-10:00
e Egésznapos reggeli: Amennyiben nem érkezik le 10:00 6raig, kérjik, jelezze, és téritésmentesen
biztositunk Onnek reggelit késébbi idépontban is.
e Meleg étkezés (a la carte): 10:00 — 20:00
e Kavéhaz & Drink Bar (Snack, szendvics, sitemény): 08:00 — 20:00 az 1. emeleten.

Etterem
Reggeli és meleg étkezések helyszine.
Nyitvatartas: 08:00 —10:00: Reggeli | 10:00 — 20:00: A la carte étkezés

Ettermi asztalfoglalas

Amennyiben szeretné biztositani asztalat étterminkben, kérjik, jelezze el6re a recepcidn vagy az étterem
felszolgaldinak. Igény esetén 6rommel szervezink gyertyafényes vacsorat, sziletésnapi meglepetést vagy egyéb
kulonleges alkalmakat is.

F

Fénymasolas, nyomtatas, szkennelés

Széllodank recepciojan a nap 24 o6radjaban lehetdséget biztositunk fénymasoldsra, nyomtatasra és szkennelésre.
Dijak:

Fénymasolas / nyomtatas: 100 Ft/oldal (fekete-fehér), 200 Ft/oldal (szines)

Szkennelés: 100 Ft/oldal

Kérjik, igényét jelezze a recepcion munkatarsainknak!

Fizetési modok

A szallodaban az alabbi fizetési mddokat fogadjuk el:

- Készpénz (HUF, EUR)

- Bankkartyak & hitelkartyak (Visa, Mastercard, Maestro,V Pay, JCB, China Union Pay, Dinersclub)
- El&zetes banki atutalas

Kérjik a szallodai szoba dijat érkezéskor kérjik kiegyenliteni a recepcion!

FUrd6kontos

A szobdba el6re bekészitve talalja fird6kontdsét. Amennyiben méretcserére van sziksége, kérjik, forduljon a
recepcidhoz!

Vendégeink kényelmét szem el6tt tartva kérjik, a wellness hasznalata soran viseljék a kontdst.



FUrdészoba
Minden szobahoz sajat furdGszoba tartozik, amely WC-vel, bidével, zuhanyzdval, hajszaritdval és piperecikkekkel
felszerelt. Kérjik, Ugyeljen a csuszasveszélyre, és hasznalja a kilépét a zuhanyzas vagy furdés utan.

G, GY

Gyermekbarat szobai bekészitések

Kérésre dijmentesen a kovetkez6 gyermekbarat bekészitéseket biztositjuk: babaagy, babakad, csuszasgatlo,
cumisiveg melegitd, fellépd, wc-szikito, bili. Igényét kérjuk jelezze a recepcion!

Hiszink abban, hogy a gyerekek mosolya teszi igazan széppé a napot, igy minden t6link telhetét megteszink,
hogy a csalad legkisebb tagjai is otthonosan érezzék magukat nalunk.

Gyogyszertar

A legkozelebbi gydgyszertar az Ezist Kehely Gydgyszertar, amely a Jerevan lakdtelepen talalhato.
Cim: 9400 Sopron, Kodaly Zoltan tér. Telefonszam: +36 99 505 249

Nyitva tartas: Hétf6tél péntekig: 7:30 — 18:30 | Szombat: 8:00 — 12:00 | Vasarnap: zarva

H

Haziallatok

Szallodank kisallat barat, igy négylabu kedvenceiket is 6rommel fogadjuk! Tudjuk, hogy a kisallatok a csalad részei,
ezért mindent megteszink azért, hogy 6k is jol érezzék magukat nalunk.

Kérjik, vegyék figyelembe, hogy a 2. emeleti Wabi Klinikara higiéniai és egészségugyi okokbdl nem vihetdk be
haziallatok.

Szivesen biztositunk fekhelyet és etetd-, itatotalat kis kedvenceik szamara, kérjék batran a recepcion.

Haziallatok elhelyezésének felara: 5.000 HUF/é;.

Kérjik, Ugyeljenek arra, hogy kisallataik ne zavarjak a tobbi vendég nyugalmat.

Hirlevél

Erdemes feliratkoznia hirlevelinkre a wabi.hu oldalon, mert:

— Els6ként értesilhet akcidinkrol és kedvezményes csomagajanlatainkrol.
— Exkluziv ajanlatokat kildink hiséges vendégeinknek.

—Hasznos szépségapolasi és egészség megorzési tippekkel latjuk el.

Ne maradjon le semmirdl —legyen részese a Wabi élménynek online is!

Honlap (wabi.hu)

Weboldalunkon részletes informaciokat talal szallodankrdl, szolgaltatasainkrol:

— Online szobafoglalds azonnali visszaigazolassal, kedvezd arakon.

— Ajandékutalvanyok vasarlasa a Wabi Shopban szépségszalon, klinika és hotel szolgaltatasainkra.
— Akcios csomagajanlatok, szezonalis kedvezmények és last minute lehetdségek.

— Szépség- és wellness kezelések részletes bemutatasa, online idépontfoglalasi lehetéséggel.
—Hasznos blogcikkek egészségrdl, szépségrol, életmaodral.

—Sopron és kdérnyéke latnivaloinak bemutatasa, programajanlok.

— Galéria a szallodai szobakrdl, wellness részlegrol

—Tajékoztatd a parkolasi és transzfer lehetdségekrol, sporteszkoz-bérlésrél és egyéb hotelkényelmi
szolgaltatasokrol.

— Friss hirek a szallodank életébdl, események, Ujdonsagok.

Homérséklet a szobaban

Minden szoba sajat, egyénileg szabalyozhatd fUtési és hiitési rendszerrel van felszerelve.

A légkondicionald és a fités manualisan allithatd a szobdban talalhatd vezérlépanelen.

Kérjik, hogy zart ablakok mellett hasznalja a fUtést és a Iégkondicionalot a hatékonysag érdekében.



Amennyiben kérdése meril fel, vagy segitséget igényel a beallitasban, kérjuk, forduljon a recepcidhoz,
szobaasszonyainkhoz vagy mUszaki személyzetinkhoz.

Hidegcsomag rendelés
Korai utazas esetén kérjuk, el6z6 nap 19:00 draig jelezze igényét a recepcion, és hidegcsomagot készitink 6ssze,
amelyet reggel magaval vihet.

Idegenforgalmi ado
A szallodai arak nem tartalmazzak az idegenforgalmi addt. Az aktualis dijrol, kérjik, érdekl6djon a recepcion.

Informacids anyagok

A recepcidn programajanldkat, turautvonalakat, menetrendeket, valamint Sopron és kérnyéke latnivaldirdl sz616
informaciokat kérhet. Kollégaink 6rommel segitenek Onnek eligazodni a vérosban, és személyre szabott
ajanlasokkal is szolgalnak a kdrnyék felfedezéséhez. Kérjuk, forduljon bizalommal munkatarsainkhoz!

J

Jegyfoglalas
Programokra, koncertekre, szinhazi el6adasokra, helyi rendezvényekre jegyek foglalasaban is szivesen segitink.
Kérje kollégaink segitségét a recepcion!

Javitas, karbantartas
Szobai berendezés meghibasodasa esetén, kérjuk, jelezze a recepcion! MUszaki kollégaink a lehetd legrovidebb id6
alatt elharitjak a problémat.

K

Kamerarendszer

Széllodank ko6zos teriletein zartlanct kamerarendszert Gzemeltetink vendégeink és az épilet biztonsaga
érdekében. A kamerak altal rogzitett felvételeket a vonatkozo adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen kezeljik,
és azokat kizardlag a biztonsag garantaldsa céljabdl hasznaljuk fel. A felvételek meghatarozott ideig kerilnek
tarolasra, ezt kdvetden automatikusan torlésre keriinek. A kamerarendszer mikddésével kapcsolatos részletes
adatvédelmi szabalyzatunk elérhet6 a recepcion.

Kavéhaz

Az els6 emeleten talalhatd kavéhazunk minden nap 08:00 és 20:00 d6ra kozott varja vendégeinket. Kinalatunkban
friss kavék, teak, suitemények és konnyU harapnivaldk szerepelnek. Idealis helyszin egy kellemes beszélgetéshez
vagy pihenéshez.

~Kérem, ne zavarjanak” illetve , Takaritast kérek” tabla

Amennyiben nem kivanja, hogy zavarjak, kérjuk, helyezze ki a ,Kérem, ne zavarjanak” tablat szobaja ajtajanak
kulsd kilincsére. Ha szeretné, hogy szobajat takaritsak, hasznalja a , Takaritast kérek” tablat ugyanigy. Ezeket a
tablakat a szobai informacidos mappaban talalja.

Kiegészitd szolgaltatasok

Szallodank szamos kiegészitd szolgaltatast kinal vendégei kényelme érdekében, beleértve a mosodai és vasalasi
szolgaltatasokat, ébresztési szolgaltatast, valamint sporteszkdzok bérlését. Tovabbi informaciokért és
igénybevételért kérjik, forduljon a recepcidhoz.



Kerékpar tarolo

Vendégeink szamara zart kerékpartarolot biztositunk, amely ugyanott taldlhatd, ahol a bérelhetd rollerek tarolasa
is torténik. A tarolo biztonsagos és konnyen megkdzelithetd, a parkolobdl érhetd el. Szallodank vendégei
ingyenesen elhelyezhetik sajat kerékparjaikat a taroldban, igy biztositva azok védelmét és kényelmes tarolasat
tartézkodasuk ideje alatt. Erdekl8djén a recepcidnkon.

Kornyezetvédelem

Elkotelezettek vagyunk a kornyezetvédelem irdnt, és arra torekszink, hogy mikédésink soran minimalizaljuk
okoldgiai labnyomunkat. Kérjik, segitsen nekink ebben azzal, hogy takarékoskodik a vizzel és az energiaval,
valamint csak szikség esetén kéri a torolkozok és agynemik cseréjét. EgyUtt tehetink a fenntarthatd jovéért!

Kulcskartya/szobakartya

A szobakhoz elektronikus kulcskartyat biztositunk, amelyet érkezéskor adunk at. Kérjik, tavozaskor adja le a
kartyat a recepcion. Elvesztése vagy megrongalddasa esetén 20.000 Ft dijat szamitunk fel. A kartya épségének
megorzése érdekében kérjuk, kerllje annak hajlitasat vagy magneses targyakkal valo érintkezését.

Kilonleges étkezési igények

Széllodank figyelmet fordit vendégeink egyedi étkezési igényeire, legyen szo diétas, vegetarianus vagy specialis
étrendrél. Konyhank igény szerint laktoz- és gluténmentes, valamint egyéb ételallergidra szabott fogasokat is
készit, hogy minden vendég biztonsaggal és élvezettel fogyaszthassa ételeinket.

Amennyiben specialis étkezésiigénye van, kérjik, hogy ezt elézetesen jelezze a recepcion vagy az étteremben,
hogy szakacsaink megfeleléen felkészilhessenek.

L

Latnivalok
Sopron és kornyéke szamos lenylgozd latnivaldt kinal vendégeink szamara. Az alabbiakban 6sszegy(jtottink
néhany kiemelkedo helyszint, amelyeket érdemes felkeresni tartozkodasuk soran.

Sopron varosaban:

- TGztorony: Sopron jelképe, ahonnan csodalatos panorama nyilik a varosra és kornyékére.

- Belvaros: Torténelmi épuletek, szUk utcacskak és hangulatos terek varjak a latogatdkat.

- Karoly-kilato: A Soproni-hegységben talalhato kilatd, ahonnan tiszta idében messzire ellatni.
- Lenck-villa: A varos egyik legszebb szecesszids épilete, amely ma muzeumként mikodik.

Kornyékbeli latnivalok:

- Fertérakosi Kofejté és Barlangszinhaz: Egyedilallo természeti képzédmény és kulturalis kozpont, ahol nyari
eléadasok is varjak a vendégeket.

- Fertédi Esterhazy-kastély: A "magyar Versailles", az Esterhazy csalad egykori pompas rezidenciaja.

- Nagycenk, Széchenyi-kastély: Széchenyi Istvan egykori otthona, amely ma mizeumként latogathatd.

- Fraknd vara (Forchtenstein): Impozans kdzépkori var Ausztriaban, lenyl(Ggozé kiallitasokkal és panoramaval.

- Lanzsér vara (Landsee): Kozép-Eurdpa egyik legnagyobb varromija, festéi kornyezetben.

- Hohe Wand és a Skywalk kilato: Lélegzetelallitd kilatas és turautvonalak az osztrak Alpokban.

- Bécs: Ausztria févarosa szamtalan nevezetességgel, mint a Schonbrunni kastély, a Hofburg vagy a Stephansdom.
- Pozsony: Szlovékia févarosa, torténelmi belvarosaval és a Pozsonyi varral.

Recepcionkon tovabbi informacidkat és térképeket is talal ezekrél a helyszinekrdl, valamint segitink a programok
megszervezésében is.

Lazméro, lazcsillapito

Egészségugyi panaszok esetén a szalloda klinikajan a 2. emeleten 08:00 és 20:00 6ra kozott orvosi segitséget
nyujtunk. Lazmérd és lazcsillapitd a klinikan igényelhetd. Kérjuk, forduljon bizalommal egészségigyi
személyzetinkhoz.



Lift
Széllodankban lift all vendégeink rendelkezésére, amely a foldszinttdl a hotel emeletig (3. emelet) kozlekedik.
Kérjik, vegye figyelembe, hogy tiz vagy egyéb vészhelyzet esetén a lift hasznalata tilos; ilyen esetekben kérjik,
hasznalja a [épcséhazat a biztonsagos kijutas érdekében.
Széllodank liftje a legmodernebb biztonsagi rendszerekkel van felszerelve, hogy vendégeink biztonsagat és
kényelmét garantaljuk.
A felvoné rendelkezik:
e VészcsengO: A filkében talalhatd vészjelzé gomb megnyomasaval aktivalhato, figyelemkeltésre és
segélyhivasra szolgal.
o Kézivészleallitd: Vészhelyzet esetén a lift azonnali megallitasara szolgal.
e Automatikus szintre allitas: Aramszinet vagy meghibasodas esetén a lift automatikusan a legkozelebbi
szintre all, lehetdévé téve az utasok biztonsagos kiszallasat.
e Kétiranyy kommunikacios rendszer: Lehetévé teszi a kdzvetlen kapcsolatot a recepcidval vagy a
karbantarto személyzettel vészhelyzet esetén.

A liftaknaban és a filkékben elhelyezett biztonsagi kamerak folyamatos megfigyelést biztositanak, novelve ezzel a
biztonsagot. A felvondk rendszeres karbantartasat és ellendrzését szakképzett technikusok végzik a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen.

Kérjik, vészhelyzet esetén érizze meg nyugalmat, és hasznalja a vészjelz6 gombot vagy a kommunikacios
rendszert segitségkérésre.
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Matracvedo
Széllodank minden szobajaban higiénikus, moshaté matracvédd huzatok biztositjak vendégeink kényelmét és a
matracok tisztasagat.

Menekilési Utvonal

A szobaajtok belsé oldalan talalhato menekilési terv mutatja a legkdzelebbi vészkijaratot. TGz vagy egyéb
vészhelyzet esetén kérjuk, kdvesse a jelzett Utvonalat, és hagyja el az épiletet. Felhivjuk figyelmét, hogy ilyen
esetekben a liftek hasznalata tilos.

Minibar

Minden szobdban minibar hitészekrény all rendelkezésére. A fogyasztas arlistajat a minibar mellett talalja.
Higiéniai elSirasaink maximalis betartasa érdekében a szobai minibar termékei kérésre allnak rendelkezésre.
Amennyiben igénybe kivanja venni ezt a szolgaltatast, kérjuk hivja a recepciot!

A kivalasztott minibar termékeket munkatarsaink kozvetlenil a szobai hGt6szekrénybe helyezik, a fogyasztas
értéke pedig automatikusan a szobaszamlahoz keril terhelésre.

Mosatasi szolgaltatas / Mosas, vasalas

Szallodank térités ellenében mosodai szolgaltatast (mosas, vasalads) nyujt vendégeink szamara. A ruhas
szekrényben talalhaté mosatasi zsakot és listat kérjik, reggel 10:00 draig juttassa el a recepciora. A leadott ruhdkat
17:00 Oraig tisztitva visszajuttatjuk szobajaba. Vasalast kollégaink 1 6ran belUl vallalnak, felar ellenében, 08:00-
20:00 koz6tt. Tovabbiinformacidért forduljon a recepcidhoz.
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Napilap / Ujsag
Amennyiben szeretne napilapot vagy Ujsagot kapni, kérjuk, jelezze el6z6 nap a recepcion. Szivesen beszerezzik
Onnek a kivant sajtoterméket.



Napi takaritas

Szobaink napi takaritasat minden nap 9:00 és 14:00 6ra kdzo6tt végezzik. Ha nem kivanja igénybe venni a napi
takaritast, kérjik, helyezze ki a "Ne zavarjanak" tablat az ajto kilincsére. Amennyiben specialis idopontban szeretne
takaritast, kérjik, jelezze a recepcion.

Napi torolkozécsere

Szallodankban a torolkézéket haromnaponta cseréljuk. Amennyiben napi cserét szeretne, kérjuk, jelezze a
recepcion. A padlora helyezett torélkozoket minden esetben kicseréljik. Ezzel a gyakorlattal csékkentjik a viz- és
energiafelhasznalast, hozzajarulva a természeti er6forrdsok megdvasahoz.

O

Orvosi Ugyelet

A Soproni Erzsébet Korhaz a 9400 Sopron, Gyo6ri Ut 15. szam alatt talalhatd, és a +36 99 514-200 telefonszamon
érhet6 el. Az orvosi Ugyelet hétkdznapokon 16:00 és 08:00 dra kozott, mig hétvégén és tnnepnapokon 08:00-t4l
masnap reggel 08:00-ig vehetd igénybe. Este 20:00 draig a szolgaltatas gyermekorvossal kiegészitve mikodik,
biztositva a legkisebbek megfelel6 elldtasat is. A fogorvosi Ugyelet ugyanitt érhet6 el, és szombaton, vasarnap,
valamint munkaszineti napokon 09:00 és 15:00 6ra kozott all a paciensek rendelkezésére.

P

Papucs
A szalloda recepciojan frottir papucs kérhetd.

Parna
Vendégeink kényelme érdekében szallodank kilonleges parnamenit kinal, amelybdl kivalaszthatjak az igényeiknek
legmegfelel6bb parnat. A szobdk alapfelszereltsége mellett az alabbi parnatipusok érhetdk el:

- Kacsatoll parna — Prémium mindségUl, természetes kacsatoll toltettel, amely puha és kényelmes alatamasztast
biztosit a fejnek és a nyaknak.

- Mag parna — Természetes toltetl, formahoz igazodd parna, amely kilondsen jol alkalmazkodik a test
homérsékletéhez és alvasi pozicidhoz.

- Memoriahabos parna — Anatomiai kialakitasu parna, amely kivald min6ségl memoriahabbodl készilt, segitve a
gerinc helyes tartasat és a nyakcsigolyak optimalis alatdmasztasat.

Amennyiben szeretné igénybe venni a parnamend szolgaltatast, kérjik, forduljon a recepcidhoz, ahol kollégaink
készséggel segitenek a tokéletes parna kivalasztasaban.

Pénzvaltas

Szallodankban automata kasszarendszert alkalmazunk, igy a recepcios kollégak nem kezelnek készpénzt, és nem
all médunkban pénzvaltasi szolgaltatast nyujtani. Amennyiben valutat szeretne valtani, a legkdzelebbi pénzvalto
iroda a kévetkez6 cimen talalhato:

Exclusive Change Valutapénztar | Cim: 9400 Sopron, Varkerilet 73. |

Nyitva tartas: Hétf6tél péntekig 9:00-17:00, szombaton 9:00-12:00.|

Telefonszam: +36 99 123 456



R

Recepcio
Recepcionk a nap 24 6rdjaban rendelkezésére all barmilyen kérdés vagy kérés esetén.
e Személyes Ugyintézés: 08:00 — 20:00 kozott.
e Ejszakai elérhet8ség: 20:00 — 08:00 kozétt telefonon: +36 20 467 8696.
e Biztonsag: Ejszaka biztonsagi ér Ggyel a vendégek nyugalmara és a szalloda biztonsagara.

Reggeli
Reggelijét minden nap 07:00 és 10:00 koz&tt fogyaszthatja foldszinti étterminkben.
Korai elutazas esetén el6zetes kérésre hidegcsomagot biztositunk.

Ruhafogas

Minden szobdban tobbféle ruhafogast helyeztink el a kényelmes tarolas érdekében:
o Normal vallfak: ingek és kabatok szamara,
o GCsiptetds vallfak: nadragokhoz és szoknyakhoz,
e Puhabevonatu vallfak: kényesebb ruhadarabokhoz.

Amennyiben tovabbi fogasokra van sziksége, kérjuk, jelezze a recepcion.

Ruhajavitas
Széllodank minden szobaban biztosit varrokészletet aprobb javitasokhoz.
Nagyobb javitasi igény esetén kilsé ruhajavito szolgaltatast is ajanlunk. Részletekért forduljon a recepciohoz.

Ruhaszaritoé allvany
Ha ruhaszaritd allvanyra van sziksége, kérjik, jelezze a recepcion, és munkatarsaink elhelyezik azt a szobajaban.

Rovarirtas
Vendégeink kényelme és a higiénia érdekében szallodank rendszeres rovarirtast végez. A kezelések soran
kdrnyezetbarat, vendégekre és haziallatokra artalmatlan modszereket alkalmazunk.

S, SZ

Sporteszkoz-bérlés

A szalloda sporteszkdz-bérlési lehetdséget biztosit vendégei szamara, amely keretében elektromos rollerek és
hagyomanyos kerékparok bérelhetdk. A bérleti dij jarmUvenként napi 5.000 HUF, az eszkozok a recepcion
igényelhetOk. A bérelt rollerek és biciklik tarolasara az épuilet aljaban taldlhatd zart tarold all rendelkezésre, amely a
parkoldbdl konnyen megkdzelithetd.

Szauna

A szaundkat kizardlag kérésre kapcsoljuk be, a fitésikhoz korilbelUl 20 perc szikséges. A szaunak
energiahatékonysagi és kornyezetvédelmi szempontok miatt nem izemelnek folyamatosan, hiszen a feleslegesen
mukodtetett fitési rendszerek jelentésen novelik a szén-dioxid-kibocsatast és felesleges terhet ronak a
kornyezetre. A tudatos energiafelhasznalas érdekében kérjuk vendégeinket, hogy hasznalati igényiket elére
jelezzék a recepcion!

Szobai széf

A szobai széf minden szobaban a ruhdsszekrényben talalhatd, biztonsagosan rogzitett, igy nyugodtan hasznalhato
értéktargyak elhelyezésére. A széf beadllitasahoz el6szor nyissa ki az ajtajat, majd nyomja meg az ajto belsé oldalan
talalhato piros gombot. Ekkor harom hangjelzést hall, és a sarga LED vilagitani kezd, innentdl 20 masodperc all
rendelkezésre a programozas megkezdésére. Adja meg a kivant szamkombinaciét, amely legalabb harom, de
legfeljebb négy szamjegybdl dllhat, majd nyugtazza a B gomb megnyomasaval. Sikeres beallitas esetén a zold LED
felvillan. A széf kinyitasahoz adja meg a korabban beallitott kodot, majd nyomja meg a B gombot.



A rendszer 6t masodpercet biztosit az ajto kinyitasara, amely a tekeréfogantyu jobbra forditasaval lehetséges.
Tavozaskor kérjik, hagyja nyitva a széf ajtajat.

Szoba szerviz

A szoba szerviz minden nap 08:00 és 20:00 6ra kdzott all rendelkezésre. A szobaban elhelyezett tajékoztato
mappaban részletes informaciok taladlhatok a rendelési lehetéségekrol. Igény esetén kérjik, hogy a recepcion vagy
telefonon jelezze rendelését, és munkatarsaink készséggel allnak rendelkezésére. A szoba szerviz
szolgaltatasunkért a feltintetett arakon felil 2.500 Ft / alkalom extra dijat szamolunk fel rendelésenként.
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Takaritas

A napi egyszeri takaritas biztositjuk (szemetesek kiUritése, beagyazas, hasznalt textiliak cseréje, kérésre minibar
toltés). Napi takaritas alkalmaval a padlon hagyott textilidkat a takarito személyzet cseréli. Egyedi kérés esetén
forduljon a szalloda recepcidjahoz.

Takaro
Kérésre extra paplant biztositunk, kérjiuk forduljon a szalloda recepcidjahoz.

Taxi

Sopronban tébb megbizhato taxitarsasag all rendelkezésre, amelyek gyors és kényelmes utazast biztositanak.

A helyi szolgaltatok kozé tartozik a Hiség Taxi (+36 99 555 555, +36 99 555 666), a LOvér Taxi (+36 99 311 311) és az
Alpok Taxi (+36 99 666 666, ingyenesen hivhatd: +36 80 626 626).

A recepcion szivesen segitink a megfeleld taxi hivasaban, vagy az altalunk biztositott transzfer lehetéségek terén.

Televizio

A szobdkban szamos hazai és kilfoldi televizios csatorna elérhetd, igy minden vendég megtalalhatja a szamara
legmegfelel6bb mUsort. A magyar csatornak k6zil az M1, M2, Duna, M4 Sport, RTL, TV2 és National Geographic is
megtalalhato, mig a kilfoldi kinalatban olyan népszer( addk szerepelnek, mint a Disney, Eurosport1, ZDF, RTL2,
SAT3a, Sky News, VOX, ORF1 és PRO7.

A nyelv bedllitasa a televizion: Meni >> Forras (Source/Quel): OK >> 01. Antenna: magyar nyelvid programok o02.
Program szerkesztés: OK > DTV (magyar)

Tizjelz6 & tizvédelmi hazirend

A szalloda minden emeletén tizjelzd berendezések és porral olto készilékek vannak. Szobainkban fustjelz6
berendezések talalhatok. Tz esetén szirénahang jelez, ilyenkor kérjuk, hogy hagyja el a szobajat a szobaajtd belsé
oldalan talalhato menekdilési Utvonal szerint.

A szobdkban olyan tevékenységet folytatni, mely tizet vagy robbanast okozhat, nem szabad:

* Szdllodankba behozott kavéf6zd, hdsugarzo, rezso, vasalo, hajvasaldo mikodtetése szigorvan tilos.

e A szobaban dohanyozni tilos!

e TUzveszélyes folyadékot a szobaban tarolni tilos!

* Meghibasodott elektromos berendezések (lampa, kapcsolo, TV, stb.) tovabbi hasznalata veszélyes, ezért kérjik,
hogy a szobaasszonyoknak vagy a recepcion jelezni sziveskedjenek.

* TUz esetén a menekilési Utvonalak kozelében elhelyezett tizjelzé berendezést kell betdrni, mely automatikusan
tovabbitja a t0z jelzését. Telefonon kérjik, hogy a recepciot sziveskedjenek felhivni, és tajékoztatast adni a tiz
hollétérdl.

* T(z esetén a liftek hasznalata TILOS! A szobaajtokon elhelyezett menekilési Utvonalaknak megfeleléen a
lépcs6hazakon keresztil sziveskedjenek az épiletet elhagyni.

TV-taviranyito
A vendégek egészségének védelme érdekében a TV-taviranyitokat minden vendég utan alaposan fertétlenitjik.



Telefon

A szobai telefonok lehet&séget biztositanak belsé hivasokra. A beauty recepcio a 101-es, a klinikai recepcio a 105-
0s, az étterem pedig a 116-0s melléken érhetd el.

Fontos segélyhivé szamok: Altalanos segélyhivé 112, Rendbrség 104, TUzoltdsag 105, Mentbk 107.

Transzfer szolgaltatas

A szalloda sajat kisbusszal és soférrel biztosit transzfert vendégei szamara. A soproni vasutallomasrol érkezdk és
indulok szdmara ingyenes fuvar all rendelkezésre. Bécs vagy Schwechat repUlétérre a transzfer dija 27.000 forint,
Pozsonyba pedig 30.000 forint. Egyéb Uti célok esetén kérjuk, érdeklédjon a recepcion.
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Vendég kérdéiv

Szallodank szamara kiemelten fontos vendégeink véleménye, hiszen visszajelzéseik segitenek abban, hogy
folyamatosan fejleszthessik szolgaltatasainkat és még magasabb szinvonalon biztositsuk kényelmiket. Eppen
ezért lehetdséget biztositunk arra, hogy tapasztalataikat tobb modon is megosszak velink.

A szobaban talalhato informacidés mappaban papiralapu kérdoivet helyeztink el, amelyet kitltve a recepcion
adhatnak le. Ez egy gyors és egyszerl modja annak, hogy az itt-tartozkodas alatt észrevételeiket, javaslataikat
kdzvetlenil megosszak velink.

Tavozas utan megkérink minden kedves vendéginket, hogy értékelje szallodankat. E-mailben kildunk egy linket,
amelyen keresztil online is kitolthetik vendégelégedettségi kérdbivinket. Az online visszajelzés lehetéséget
biztosit arra, hogy részletesebb értékelést adjanak a tartézkodasukrdl, legyen szd a szobak allapotardl, a kiszolgalas
min&ségérdl vagy az altalanos szallodai élményrol.

Minden vélemény szamit! Visszajelzéseik alapjan igyeksziink folyamatosan fejleszteni szolgaltatasainkat, hogy
vendégeink még kellemesebb és kényelmesebb pihenésben részesiljenek.

Vendégpanasz kezelés

Célunk, hogy vendégeink elégedetten tavozzanak szallodankbdl, azonban ha barmilyen probléma, kellemetlenség
merilne fel, azt a lehet6 leggyorsabban és leghatékonyabban szeretnénk orvosolni.

Els6dleges panaszkezelési pontunk a recepcid, ahol kollégaink készséggel dlinak rendelkezésre és igyekeznek
azonnali megoldast talalni a felmerild problémakra. Kérjik, hogy ha valamilyen észrevételik van, elészor itt
jelezzék, hogy az igyet mielébb kezelhessik.

Amennyiben a probléma megoldasa tovabbi egyeztetést igényel, vagy hivatalosan is rogzitené észrevételét,
panaszat irasban is elkildheti a management@wabi.hu e-mail cimre.

Virag, ajandék
Amennyiben viragot vagy ajandékot szeretne rendelni, kollégaink készséggel segitenek a beszerzésben. Kérjik,
hogy igényét idében jelezze a recepcion, hogy biztositani tudjuk a megfeleld valasztékot és kiszallitast.

Viz
A vezetékes viz Sopron teljes teriletén maximalis biztonsaggal ihatd.

W

WARBI Beauty

A Wabi Beauty részleg a szépségapolas és testi-lelki harmodnia tokéletes egyensulyat kinalja vendégeink szamara.
Szolgaltatasaink kozott megtalalhatok a legmodernebb szépségapolasi kezelések, professzionalis szakembereink
pedig gondoskodnak réla, hogy minden vendég a legmagasabb szinvonalu ellatasban részesiljon.
Szépségszalonunk szolgaltatasaira idopontfoglalds a recepcion keresztil lehetséges, ahol munkatarsaink
készséggel segitenek a megfeleld idépont kivalasztasaban.



Elérhet6 szolgaltatasaink:

- Manikdr és pediklr — klasszikus és modern technikak, géllakk, gydgypedikir és spa kezelések a kezek és labak
apolasara.

- Masszazs — relaxalo, frissitd és terapias masszazsok, amelyek segitenek a stresszoldasban és az izomfesziltségek
enyhitésében.

- Fodraszat — professzionalis hajvagas, festés, hajkezelések és styling minden hajtipusra.

- Barber Shop —férfiak szdmara kialakitott borbélyszolgaltatasok, hajvagas, szakallformazas és apolas prémium
termékekkel.

- Kozmetika — arckezelések, bérapolasi terdpiak, gyantazas és professzionalis sminkszolgaltatasok.

A kezelések és szolgaltatasok aktualis arai QR-kod segitségével érhetdk el, amelyet részlegenként biztositunk a
recepcion és a szolgaltatasi helyszineken.

WABI Klinika

A Wabi Klinika széleskor( egészségigyi és esztétikai szolgaltatasokkal varja vendégeit, ahol a legmodernebb
technoldgidk és tapasztalt szakemberek biztositjdk a magas szinvonalu ellatast. Klinikankon az alabbi kezelések
érhetok el: fogaszati klinika, plasztikai és altalanos sebészet, n6gydgyaszat, babamozi, radioldgiai és diagnosztikai
vizsgalatok, esztétikai arckezelések, lézerkezelések.

Bejelentkezés a klinikai kezelésekre személyesen a recepcion, telefonon vagy e-mailben (clinic@wabi.hu)
lehetséges.

Wellness

Wellness részlegink a szalloda elsé emeletén talalhatd, ahol vendégeink a teljes kikapcsolddas és feltoltédés
élményét élvezhetik. Szolgaltatasaink kozott szerepel a medence, szauna, infrakabin, g6zkabin, aromakabin,
sokamra, napozdterasz és szolarium.

A szolarium ara 150 HUF/perc. Id6pontfoglalas az els6 emeleti recepcion lehetséges.

Wellness hazirend

A wellness részleg zavartalan és kellemes hasznalata érdekében kérjik, vendégeink tartsak be az alabbi
szabalyokat:

- A szaunak kizarolag kérésre kerilnek bekapcsolasra, a megfelel6 felfUtési idd biztositasa érdekében (ca. 20 perc)
kérjik, hogy ezt el6zetesen jelezzék a recepcion.

- A wellness terUletén a higiéniai és kulturalt kornyezet fenntartasa érdekében firdéruha viselése kotelezé.

- A wellness részleg latogatasa soran javasoljuk, hogy vendégeink firdékontosben érkezzenek.

- Kérjik, hogy a k6zos hasznalatu helyiségeket tisztan és rendben hagyjak maguk utan, valamint Ugyeljenek arra,
hogy pihenni vagyo vendégtarsaikat ne zavarjak hangoskodassal.

Wellness részlegink minden nap 08:00 és 20:00 koz6tt tart nyitva.

WIFI (Hasznalati és adatkezelési szabalyzat)

1. Bevezetés

A jelen szabalyzat célja, hogy részletes tajékoztatast nyujtson a WABI Hotel altal biztositott vezeték nélkili internetkapcsolat (Wi-Fi)
hasznalatanak feltételeirdl, valamint az ezzel 6sszeflggésben végzett adatkezelés madjarol. A Wi-Fi szolgaltatas igénybevételével a
felhasznalok elfogadjak a szabalyzatban foglalt feltételeket, és kotelezettséget vallalnak azok betartasara.

2. A WiFi elérésének modija

A WABI Hotel & Beauty Center vendégei és latogatoi téritésmentesen vehetik igénybe a Wi-Fi szolgaltatast. A haldzat neve WABIBeauty, a
hozzaférési jelszd a recepcion kérhetd, vagy az erre kijelolt tajékoztato anyagokon talalhato. Bejelentkezéskor a felhasznaloknak el kell
fogadniuk a jelen szabalyzatot, amelyrdl digitalis vagy papiralapu nyilatkozat is készilhet.

3. Hasznalati feltételek

A Wi-Fi szolgaltatas kizarolag torvényes és etikus célokra hasznalhato.

Tilos a jogellenes, erkdlcstelen vagy masok jogait sért6 tevékenység folytatdsa a haldzaton keresztul, ideértve a szerzéi jogokat sérté
tartalmak letoltését, terjesztését vagy barmilyen illegalis online tevékenységet.

Tilos a haldzat szandékos tulterhelése, illetéktelen behatolasi kisérletek, hackelési tevékenység vagy rosszindulaty szoftverek terjesztése.
A hotel nem vallal felel6sséget a Wi-Fi szolgaltatas elérhetdségéért, teljesitményéért vagy esetleges adatvesztésért.

A vendég tudomasul veszi, hogy a halézat megosztott er6forras, és koteles mas felhasznaldk zavartalan hozzaférését biztositani.

4. Kezelt adatok kore és adatkezelési célok

A hotel a Wi-Fi szolgaltatas igénybevétele soran az alabbi adatokat kezelheti:

Csatlakozas idépontja és id6tartama


mailto:clinic@wabi.hu

Felhasznaloi eszkoz MAC cime

IP-cim és forgalmi adatok

A haldzathasznalattal kapcsolatos technikai informaciok

Ezen adatokat kizarélag az aldbbi célokra hasznaljuk fel:

A haldzat biztonsaganak és stabilitasanak biztositasa.

Az esetleges visszaélések és jogsértd cselekmények megelézése és kivizsgalasa.

Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése.

Az adatok megdrzési ideje a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen keril meghatarozasra.

5. Adatvédelem és biztonsag

A hotel elkételezett a felhasznalok személyes adatainak védelme mellett, és minden ésszeri technikai és szervezési intézkedést megtesz az
adatbiztonsag fenntartasa érdekében.

Az adatokat kizarélag az arra jogosult személyek kezelhetik, és azokat harmadik fél részére nem adjuk ki, kivéve térvényben eldirt esetekben.
A Wi-Fi szolgaltatas adatkezelési gyakorlata megfelel az Eurdpai Unid Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR) el8irasainak.

6. Felel6sség kizarasa

A hotel nem vallal felelésséget a Wi-Fi halézat hasznalatabdl ered6 adatvesztésekért, illetéktelen hozzaférésekért vagy biztonsagi
incidensekért.

A hotel nem garantalja a Wi-Fi szolgaltatas zavartalan vagy folyamatos mikodését.

A felhasznaldk kizardlagos felel6sséggel tartoznak az internetkapcsolatuk révén végzett tevékenységekért és az altaluk latogatott
tartalmakeért.

7. A szabalyzat modositasa

A hotel fenntartja a jogot, hogy a Wi-Fi hasznalati és adatkezelési szabalyzatot barmikor médositsa, kilondsen jogszabalyi valtozasok vagy
biztonsagi kovetelmények esetén. Az aktualis szabalyzat a recepcion, a hotel weboldaldn és egyéb kijel6lt helyeken elérhetd.

8. Kapcsolat és tovabbi informaciok

Amennyiben barmilyen kérdése van a szabalyzattal vagy az adatkezeléssel kapcsolatban, kérjuk, forduljon a hotel recepcidjdhoz, vagy vegye
fel velink a kapcsolatot az alabbi elérhetéségek egyikén:

E-mail: wabi@wabi.hu

Telefon: +36 99 505 750

Postacim: Wabi Center, Vira Szépségszalon Kft., 9400 Sopron, Bécsi Ut 4521/3. hrsz

A szabalyzat elfogadasaval a felhasznald tudomasul veszi, hogy a Wi-Fi szolgaltatas hasznalata sajat felel6sségre torténik, és vallalja, hogy
betartja a fent részletezett feltételeket.

WIFI jelszo
Széllodank vezeték nélkili internetkapcsolata jelszdval védett, igy biztositva vendégeink szamara a biztonsagos és
zavartalan bongészést. Az aktualis WIFI jelszot a recepcion kérhetik kollégainktol.



